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1. SELSKAPETS RAPPORT ETTER APENHETSLOVEN

1.1 Innledning

gnifon AS («Unifon») skal hvert dr utfere aktsomhetsvurderinger i henhold til
Apenhetsloven og offentliggjere en redegjorelse for vurderingene.

,&penhetsloven har til formdl & fremme virksomheters respekt for grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold.

Denne rapporten omfatter selskapets plikt til & redegjore for aktsomhetsvurderingene
selskapet har gjennomfort i 2023. | rapporten redegjor selskapet ogsad for tiltakene som er
vurdert og iverksatt for & redusere risikoen for negative konsekvenser selskapets aktivitet
og forretningsforbindelser kan ha for grunnleggende menneskerettigheter og anstendige
arbeidsforhold.

1.2 Kontaktinformasjon

Henvendelser om denne rapporten kan rettes til:

Unifon AS v/support@unifon.no

1.3 Rapporteringsplikt

Selskapet har hovedkontor ved Vestre Strandgate 27, 4611 Kristiansand, og er
hjemhoerende i Norge.

Selskapet har pd balansedagen salgsinntekter pd kr 402,5 millioner og balansesum pd kr
498,0 millioner. | regnskapsdret 2023 har selskapet i gjennomsnitt hatt 68 drsverk.
Selskapet er derfor rapporteringspliktig.

2. OM SELSKAPETS VIRKSOMHET

Unifon er et teleselskap som leverer kostnadseffektive og smarte telefonilesninger til
bedrifter over hele landet. Selskapet tilbyr norske bedriftskunder tilgang til prisgunstige
mobilabonnement og moderne telefoni- og bedriftsnettlosninger, tilpasset bedrifter i alle
storrelser. Unifon har som mdl & forene mennesker og bedrifter, giennom personlig
interaksjon, smarte telefonilosninger, konkurransedyktige priser og ncere relasjoner.

Selskapet er det storste uavhengige mobilselskapet i bedriftsmarkedet i Norge med ca.
140.000 mobilkunder.

Virksomheten er organisert i en konsernmodell med Unifon Holding AS som morselskap,
selskapet Unifon AS som datterselskap med ansvar for leveranse av tjenester og
produkter, samt dets datterselskaper, Unifon Salg AS og Nortel Marked AS, med ansvar
for salg av selskapets tjenester og produkter. Konsernets hovedkontor er i Kristiansand
med regionskontorer i Oslo, Bergen, Stavanger, Trondheim og Alesund.
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3. AKTSOMHETVURDERINGEN

P& bakgrunn av den nye loven utforte Unifon i 2022 en aktsomhetsvurdering for &
kartlegge eventuell risiko for brudd p& grunnleggende menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold hos vdre leveranderer og samarbeidspartnere.

| 2023 videreforte vi dette arbeidet og gjennomforte en utvidet aktsomhetsvurdering.
Arsaken til dette er at Unifon i 2023 fusjonerte med Nortel AS, og listen over leverandorer
og samarbeidspartnere endret seg.

L) Hoyrsko

| kartleggingen av Unifons leveranderer og samarbeidspartnere har det blitt lagt mest
vekt pd landsrisiko. Landene ble klassifisert med risikoprofilene lav, middels og hoy risiko.

Relevante forhold for aktsomhetsvurdering knyttet til selskapets aktivitet og
forretningsforhold er bl.a.:

« Selskapets operasjonelle kontekst
« Selskapets forretningsmodell

« Posisjon i leverandorkjeden

» Type produkt og tjenester

De aller fleste leveranderene og samarbeidspartnerne til Unifon er ogsd i 2023 norske.
Disse leverandoerene og samarbeidspartnerne er pd lik linje med Unifon pliktige til & folge
den nye loven, og gjore sine egne aktsomhetsvurderinger. Hovedvekten av vdre
leverandoerer og samarbeidspartnerne ble derfor klassifisert med risikoprofilen lav risiko.

Etter fusjonen med Nortel AS, ble det for ovrig ikke avdekket nye leveranderer med hoy
risiko basert pd land. Det er derfor ikke satt i gang ytterligere tiltak knyttet til dette.

Land/geografisk Antall Antall

omrdde leveranderer/forretningspartnere leveranderer/forretningspartnere
Unifon AS Nortel AS

Norge 363 392

Sverige 10 7

Danmark o) 2

Irland 5 2

Sveits 1 0

Belgia 1 0

Nederland 1 0

Tyskland 1 0

Canada 1 0

India 1 0
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Videre i 2023 har Unifon ogsd kartlagt hvilken bransje alle leveranderer og
samarbeidspartnere tilherer. Unifon kategoriserte folgende bransjer som potensielt
risikoutsatt:

e Renhold

e Overnatting, servering og catering
e Godstransport pd vei

e Persontransport

e Bygg
e Elektro

Leveranderer og samarbeidspartnere som gdr under disse kategoriene er blitt
kontaktet, og bedt om & signere Unifons retningslinjer for leveranderer og
samarbeidspartnere.

3.1 Resultat av aktsomhetsvurderingen

| 2023 har vi videreutviklet eksisterende rutiner og retningslinjer i Unifon. Unifon har
fokusert pd kartlegging av risiko i sin leveranderkjede, bdde som folge av at Unifon har
valgt & benytte nye leverandorer, i tillegg til oppkjop av selskapet Nortel AS med sine
underleverandarer og samarbeidspartnere. Det har veert flere samfallende
underleverandarer for Unifon AS og Nortel AS, da de tilherer samme bransje, og dermed
har ikke fusjonen pdvirket resultatet i vesentlig grad.

Den utvidede bransjeanalysen har heller ikke avdekket vesentlige risiko knyttet til utsatte
bransjer. Hovedvekten av disse leverandaorene er norske og folger norsk lov.

3.2 Tiltak for & stanse, forebygge eller begrense negative konsekvenser

Unifon vil i det folgende redegjore for de tiltak virksomheten har iverksatt for & forebygge,
begrense eller stanse kartlagte konsekvensene og risikoer som er avdekket i punktet over.
Det er iverksatt folgende tiltak p& bakgrunn av kartleggingen:

e Alle som har fatt tilsendt og ikke signert Suppliers Code of Conduct, vil bli fulgt opp
fortlopende
e Aktorer som ikke har svart p& utsendt sporreskjema vil bli neye fulgt opp

4. OVERVAKNING AV TILTAK - GJENNOMFQ@RING OG RESULTALT

Unifon arbeider kontinuerlig med & overvdke gjennomforingen av tiltakene som er
iverksatt, og resultatene disse medforer.

4.1 Rutiner for overvdking

Daglig leder i Unifon har det overordnede ansvaret for & overvdke gjiennomferingen og
resultatet av iverksatte tiltak. Unifon har folgende rutiner for overvdking av
gjennomferingen:

e Leverandoernettverket skal drlig bli evaluert opp mot risiko for brudd pd
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold som denne rapporten
beskriver.
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e Tilslutning til vdr Suppliers Code of Conduct blir et sentralt kriterium ved utvelgelse
av mulige nye leverandorer.

e Selskapets innkjopsansvarlige vil involveres i evalueringen av leveranderer mot
Suppliers Code of Conduct, ogi & avdekke mulig risiko og/eller brudd pd
selskapets forventninger til leverandoerene.

¢ Innkjepsansvarlige i Unifon skal kjenne Suppliers Code of Conduct slik at de

e pd selskapets vegne kan bidra til & avdekke mulige brudd p& Code of Conduct i
sin omgang med leverandoerene.

o Der spesielle leveranderer skal undersokes ncermere, kan ulike tiltak bli aktuelt

e Aktsomhetsvurderingene som ,&penhetsloven krever, publiseres drlig pd selskapets
nettsider.

5. KOMMUNIKASJON MED BERQ@RTE INTERESSENTER OG RETTIGHETSHAVERE

Selskapet har ikke avdekket brudd pd menneskerettigheter eller anstendige
arbeidsforhold i rapporteringsdret. Selskapet har heller ikke avdekket vesentlig risiko for
brudd/negative konsekvenser som nevnt.

6. GJENNOPPRETTING OG ERSTATNING

Selskapet har ikke avdekket tilfeller som krever gjenoppretting i rapporteringsdret.



